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Teilhaushalt Marketing (THH14) 
   

            

  

Teilergebnishaushalt - Marketing (THH14) 
  

  

Erträge und Aufwendungen Rechnungs- 
ergebnis des 
Vorvorjahres 

Ansatz des 
Vorjahres 

Ansatz des 
Haushalts- 

 jahres 

Ansatz des 
ersten 

Jahres der 
mittelfristigen 
Ergebnis- und 
Finanzplanung 

Ansatz des 
zweiten 

Jahres der 
mittelfristigen 
Ergebnis- und 
Finanzplanung 

Ansatz des 
dritten 

Jahres der 
mittelfristigen 
Ergebnis- und 
Finanzplanung 

  

  

- Euro - - Euro - - Euro - - Euro - - Euro - - Euro - 
  

  

1 2 3 4 5 6 7 
  

  

Ordentliche Erträge       
  

  

01. Steuern und ähnliche Abgaben       
  

  

02. Zuwendungen u. allgem. Umlagen 3.400,00 2.000     
  

  

03. Auflösungserträge aus Sonderposten       
  

  

04. sonstige Transfererträge       
  

  

05. öffentlich-rechtliche Entgelte 1.610,93      
  

  

06. privatrechtliche Entgelte 30.528,90 27.000 25.000 25.000 25.000 25.000 
  

  

07. Kostenerstattungen und 
Kostenumlagen       

  

  

08. Zinsen und ähnliche Finanzerträge       
  

  

09. aktivierte Eigenleistungen       
  

  

10. Bestandsveränderungen       
  

  

11. sonstige ordentliche Erträge 43,35      
  

  

12. =Summe ordentliche Erträge 35.583,18 29.000 25.000 25.000 25.000 25.000 
  

  

Ordentliche Aufwendungen       
  

  

13. Aufwendungen für aktives Personal -136.849,40 -144.350 -150.136 -153.889 -157.737 -161.680 
  

  

14. Aufwendungen für Versorgung       
  

  

15. Aufwendungen für Sach- und 
Dienstleistungen -134.392,51 -74.300 -74.800 -74.800 -74.800 -74.800 

  

  

16. Abschreibungen -292,14 -4.825 -4.320 -4.318 -4.320  
  

  

17. Zinsen und ähnliche Aufwendungen       
  

  

18. Transferaufwendungen -1.487,50 -6.700     
  

  

19. sonstige ordentliche Aufwendungen -7.797,67 -4.500 -11.000 -11.000 -11.000 -11.000 
  

  

20. = Summe ordentliche 
Aufwendungen -280.819,22 -234.675 -240.256 -244.007 -247.857 -247.480 

  

  

21. ordentliches Ergebnis -245.236,04 -205.675 -215.256 -219.007 -222.857 -222.480 
  

  

22. außerordentliche Erträge 1.299,00      
  

  

23. außerordentliche Aufwendungen -200,00      
  

  

24. außerordentliches Ergebnis 1.099,00      
  

  

25. Jahresergebnis -244.137,04 -205.675 -215.256 -219.007 -222.857 -222.480 
  

  

26. Erträge aus internen 
Leistungsbeziehungen       

  

  

27. Aufwendungen aus internen 
Leistungsbeziehungen       

  

  

28. Saldo aus internen 
Leistungsbeziehungen       

  

  

29. Ergebnis unter Berücksichtigung 
der internen Leistungsbeziehungen -244.137,04 -205.675 -215.256 -219.007 -222.857 -222.480 

  

            



       

       

 

Produkt-Nr. P1.5.7.5.001 
    

 

Produkt 
Produktgruppe 
Produktbereich 

 
 
Marketing, Tourismus, Fremdenverkehr / Marketing, Fremdenverkehr, Touristik / 
Wirtschaft und Tourismus 
 
 

    

 

Verantwortlich Heide Schröder-Ward 
    

 

Kurzbeschreibung Förderung des Stadtmarketing, des Tourismus und der Wirtschaft 
    

 

Auftragsgrundlage Touristik-Konzept Schortens, Verträge, Ratsbeschlüsse 
    

 

Ziele Stärkung des positiven Stadtimages, Verbesserung der Fremdenverkehrssituation 
in Schortens 
 
Ziele für 2011: 
Leistung Marketing / Wirtschaftsförderung 
Umsetzung von Maßnahmen auf  Basis des vom Rat der Stadt Schortens am 
23.06.2010 beschlossenen PR- und Marketingkonzeptes lt. Sitzungs-vorlage vom 
28.09.2010 - SV-NR. 06//0949 darunter ist u. a. zu verstehen 
Verkaufserlössteigerung im Bereich Merchandising und Steigerung der 
finanziellen Beteiligung / Sponsoring / Einbindung Unternehmen an 
Veranstaltungen. 
 
Kennzahl: 
1. Umsetzung der Maßnahmen innerhalb des festgelegten Budgets 
THH 14 
2. Verkaufserlössteigerung im Bereich Merchandising auf 2.000,00  Euro(zur 
Information: 1.000,00 Euro im Jahr 2010) 
3. Steigerung der finanziellen Beteiligung im Bereich  Veranstaltungen für 2011 
um 10% des korrekten  Jahresergebnisses von 2010 
Zielerreichung: 
1. 
Das 2010 beschlossene PR- und Marketingkonzept wurde 2011 umgesetzt. 
Bericht erfolgte in der Sitzung am 25.01.2012. 
Das Budget wurde wegen geringerer Einnahmen und Beteiligung der 
Gewerbetreibenden nicht eingehalten. 
2. 
Die Verkaufserlössteigerung im Bereich Merchandise betrug 2011 2.354,44 Euro. 
3. 
Die Steigerung der finanziellen Beteiligung betrug 2011 
8.174,46 Euro somit 55% über des Jahresergebnisse von 2010. 
 
Leistung Tourismus 
Umsetzung von Maßnahmen auf Basis des vom Rat der Stadt Schortens am 
23.06.2010 beschlossenen PR- und Marketingkonzeptes lt. Sitzungs-vorlage vom 
28.09.2010 - SV-NR. 06//0949 . Weiterer Ausbau der Tourist-Information u.a. mit 
Erstellung von touristischen Angeboten im Bereich Einzel- und Gruppentourismus 
und den Ausbau/Ergänzung des Rad/Wanderwegenetzes. 
Kennzahl: 
1. Umsetzung der Maßnahmen innerhalb des festgelegten Budgets 
THH 14 
2. Schaffung und Vermarktung von touristischen Angeboten - 
Zielsetzung: Verkauf von 2 touristischen Buchungen für 2010. 
3. Fertigstellung (Karte/Broschüre/Internet) von mindestens 
einer Rad/Wanderroute von angedachten u. geplanten 4 
Rad/Wanderouten für die Stadt Schortens. 
 
Zielereichung: 
1. 
Das 2010 beschlossene PR- und Marketingkonzept wurde 2011 - insbesondere 
durch Klassifizierung der Tourist-Information als i-Punkt (DTV) - umgesetzt. 
Bericht erfolgte in der Sitzung am 25.01.2012. Zum Budget siehe unter Leistung 
Marketing / Wirtschaftsförderung. 
2. 
4 Pauschalangebote wurden verkauft - insgesamt wurde ein Provisionsertrag von  

    

       



       

  

461,71 Euro erwirtschaftet - die Zielsetzung wurde verdoppelt und erreicht. 
3. 
Ziel wurde nicht erreicht. Die Zielsetzung 2012 lautet Erstellung bis 30.09.2012. 
 
Weitere Ziele: 
1.  Jährlich je zehn Besuche/Gespräche bei Gewerbetreibenden,  Vermittlern. 
2. Steigerung der Attraktivität des Kramermarktes,  Konzepterstellung 
3. Prüfung der Verlagerung der Administration des Bürgerhauses  in die 
Rheinstraße, Termin August 2011, Ticketverkauf somit nur hier, übers Internet 
und den Bürgerservice.               4. Quartalsweise öffentliche/nichtöffentliche 
Berichte über die  einzelnen Ziele 
5. Vermarktungskonzept für Bau- und Gewerbegrundstücke bis Juni  2011. 
6. Erstellung eines Plans für die Öffentlichkeits-/Pressearbeit  für das Jahr 2011. 
7. Steigerung der Übernachtungszahlen gegenüber dem Vorjahr. Der  
Prozentsatz der Steigerung wird nach Feststellung der  Übernachtungszahlen 
2010 festgelegt. 
 
Zielerreichung: 
1. 
Es wurden laufend Gespräche auf Veranstaltungen geführt, da dieses sich als 
effizienter erwies und besser angenommen wurde. 
2. 
Organisation wurde an den Schaustellerverband Oldenburg übertragen. 
3. 
Prüfung ist erfolgt. 
4. 
Ziel umgesetzt. 
5. 
Aufgrund der geringen freien Fläche, war ein Konzept nicht mehr erforderlich. 
6. 
Dieses Ziel wurde 2011 nicht erreicht - die Zielsetzung 2012 lautet Erstellung bis 
zum 31.03.2012. 
7. 
Dieses Ziel wurde 2011 nicht erreicht - die Zielsetzung 2012 lautet Erstellung bis 
zum 31.03.2012 
 
Ziele für 2012: 
1. 
Umsetzung von Maßnahmen auf Basis des vom Rat der Stadt am 23.06.2010 
beschlossenen PR- und Marketingskonzeptes insbesondere Durchführung der 
Unternehmerbefragung bis 30.09.2012 und die Erstellung einer 
Neubürgerbroschüre bis 31.01.2012. 
2. 
Die finanzielle Beteiligung im Bereich Veranstaltungen für 2012 bleibt auf dem 
Jahresniveau von 2011. 
3. 
Fertigstellung von mindestens einer Rad/Wanderroute von angedachten und 
geplanten vier Rad/Wanderouten für die Stadt Schortens 
(Karte/Broschüre/Internet) bis 30.09.2012. 
4. 
Erstellung eines Mediaplanes 2012 für die Bereiche Stadtmarketing, Aqua-Toll, 
Naturfreibad Heidmühle und Bürgerhaus Heidmühle bis 31.03.2012. 
5. 
Erstellung eines Maßnahmenkataloges zur Verringerung des Leerstandes in der 
Innenstadt bis 30.06.2012. 
 
Ziele für 2013: 
1.  Die Zertifizierung nach "ServiceQualität Deutschland" erfolgt bis 31.12.2013 
mit Errei-chung der Qualitätsstufe 1. 
1.1 Die erfolgreiche Teilnahme mindestens eines/er MitarbeiterInn am Seminar 
"Ausbildung zum Qualitäts-Coach" im Rahmen der Initiative ServiceQualtität 
Deutschland bis 30.04.2013 ist die Voraussetzung. 
1.2 Die Abgabe des sogenannten Teamversprechens und des 
Qualitätsversprechens gegenüber Bürgern und Gäste erfolgt spätestens bis zum 
31.10.2013. 
1.3 Die Einreichung der vollständig ausgefüllten Unterlagen an die Prüfstelle 
erfolgt innerhalb von 2 Monaten nach erfolgreicher Teilnahme des Seminars bis 
spätestens 30.06.2013. 

    

       



       

  

 
2. Um die Vermittlung von Ferienwohnungen, Ferienhäuser, Pensionen und 
Hotels gegen eine Provisionszahlung (10% zzgl. MwSt) aufzubauen wird eine 
Verbesserung der Intobis Buchungssystem-Software bis 31.03.2013 erreicht. Im 
Anschluss daran erfolgt die Bewerbung bis 30.06.2013, um mit mindestens 5 
Vermietern der Stadt Schortens einen Vermittlungs-/Provisionsvertrag für 2013 
abzuschließen. 
 

    

 

Erläuterungen Stadtmarketing: 
Konzepte und Maßnahmen vorzubereiten und durchzuführen, die zur Förderung 
der Attraktivität und des Images der Stadt Schortens dienen. Die Außen und 
Innenwahrnehmung positiv zu steigern und zu festigen u.a. in den Bereichen 
Standortmarketing, City-Management und Tourismusmarketing. 
Unterstützung für die Einrichtungen der Stadt hinsichtlich des Marketings und der 
Werbung 
Veranstaltungsmarketing und Veranstaltungsmanagement der außen 
Veranstaltungen der Stadt (Stelldichein, Frühlingsfest, Familienfest, Oktoberfest) 
Unterstützung Dritter im Bereich Veranstaltungsplanung und Vermarktung 
Beratung von ansiedlungsinteressierten Unternehmen im Bereich 
Wirtschaftsförderung 
 
Tourismus: 
Verantwortlich für die touristische Vermarktung der Stadt Schortens 
Zusammenarbeit mit den im Tourismus regional und überregional tätigen 
Einrichtungen sowie mit Betrieben (Vermietern, Gastronomie) und Verbänden. 
 

    

       



       

  

Entwicklung, Vermarktung und Vertrieb von touristischen Angeboten im Bereich 
Print, Neue Medien, Messen und touristischen Veranstaltungen. 
Trekkinghütten 
Geschäftsführung der GmbH's (Gründerzentrum, Forsthaus, Campingplatz) 
 

    

       



             

  

Ergebnishaushalt - Produkt Marketing, Tourismus, Fremdenverkehr (P1.5.7.5.001) 
  

  

Erträge und Aufwendungen Rechnungs- 
ergebnis des 
Vorvorjahres 

Ansatz des 
Vorjahres 

Ansatz des 
Haushalts- 

 jahres 

Ansatz des 
ersten 

Jahres der 
mittelfristigen 
Ergebnis- und 
Finanzplanung 

Ansatz des 
zweiten 

Jahres der 
mittelfristigen 
Ergebnis- und 
Finanzplanung 

Ansatz des 
dritten 

Jahres der 
mittelfristigen 
Ergebnis- und 
Finanzplanung 

  

  

- Euro - - Euro - - Euro - - Euro - - Euro - - Euro - 
  

  

1 2 3 4 5 6 7 
  

  

Ordentliche Erträge       
  

  

01. Steuern und ähnliche Abgaben       
  

  

02. Zuwendungen u. allgem. Umlagen 3.400,00 2.000     
  

  

03. Auflösungserträge aus Sonderposten       
  

  

04. sonstige Transfererträge       
  

  

05. öffentlich-rechtliche Entgelte 1.610,93      
  

  

06. privatrechtliche Entgelte 30.528,90 27.000 25.000 25.000 25.000 25.000 
  

  

07. Kostenerstattungen und 
Kostenumlagen       

  

  

08. Zinsen und ähnliche Finanzerträge       
  

  

09. aktivierte Eigenleistungen       
  

  

10. Bestandsveränderungen       
  

  

11. sonstige ordentliche Erträge 43,35      
  

  

12. =Summe ordentliche Erträge 35.583,18 29.000 25.000 25.000 25.000 25.000 
  

  

Ordentliche Aufwendungen       
  

  

13. Aufwendungen für aktives Personal -136.849,40 -144.350 -150.136 -153.889 -157.737 -161.680 
  

  

14. Aufwendungen für Versorgung       
  

  

15. Aufwendungen für Sach- und 
Dienstleistungen -134.392,51 -74.300 -74.800 -74.800 -74.800 -74.800 

  

  

16. Abschreibungen -292,14 -4.825 -4.320 -4.318 -4.320  
  

  

17. Zinsen und ähnliche Aufwendungen       
  

  

18. Transferaufwendungen -1.487,50 -6.700     
  

  

19. sonstige ordentliche Aufwendungen -7.797,67 -4.500 -11.000 -11.000 -11.000 -11.000 
  

  

20. = Summe ordentliche 
Aufwendungen -280.819,22 -234.675 -240.256 -244.007 -247.857 -247.480 

  

  

21. ordentliches Ergebnis -245.236,04 -205.675 -215.256 -219.007 -222.857 -222.480 
  

  

22. außerordentliche Erträge 1.299,00      
  

  

23. außerordentliche Aufwendungen -200,00      
  

  

24. außerordentliches Ergebnis 1.099,00      
  

  

25. Jahresergebnis -244.137,04 -205.675 -215.256 -219.007 -222.857 -222.480 
  

  

26. Erträge aus internen 
Leistungsbeziehungen       

  

  

27. Aufwendungen aus internen 
Leistungsbeziehungen       

  

  

28. Saldo aus internen 
Leistungsbeziehungen       

  

  

29. Ergebnis unter Berücksichtigung 
der internen Leistungsbeziehungen -244.137,04 -205.675 -215.256 -219.007 -222.857 -222.480 

  

             

             

 


