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Bäderbericht - Auswertungen Besucherzahlen 
 
 
 
Bericht: 
 
Der im 2. Quartal 2023 eingeschlagene Weg mit der Kernausrichtung zum Sport- und 
Gesundheitsbad ist weiter erfolgreich. Mit den nachfolgenden Punkten wird ein kleiner 
Jahresrückblick sowie ein Ausblick auf die Angebote und Schwerpunkte im 1. Quartal 
2024 gegeben. 
 
 
Entwicklung 4. Quartal 2023 und Jahresrückblick 
 
Auch im 4. Quartal 2023 konnte der Aufwärtstrend bei Besuchen und Erträgen bestätigt 
werden. Trotz der Revisionsschließung konnte im Vergleich zum Vorquartal immerhin 
noch ein kleines Plus bei den Einnahmen am Kassenautomaten in Höhe von 97,57 € 
netto verzeichnet werden. Dies ist nunmehr das dritte Mal in Folge. 
 
Im gesamten Jahr 2023 hat das Aqua Fit Einnahmen in Höhe von 561.670,76 € bei einem 
Planansatz von 557.300 € erzielt. Die Mehreinnahme beträgt somit rd. 4.370 €. 
 
Der Zuschussbedarf liegt voraussichtlich bei 310.500 € bei einem Planwert von 501.000 
€. Dies ist eine Verbesserung von 190.500 €. 
 
Zurückzuführen ist dies auf die Anpassung der Nutzungsgebühren beim Schul- und 
Vereinsschwimmen, der sukzessiven Steigerung der Besucherzahlen und damit auch der 
Erträge, dem Ausbau des Kursprogrammes sowie der fortwährenden internen 
Optimierung von technischen Betriebsabläufen nach dem Einbau von zusätzlichen 
Zählern zur besseren Erfassung der Verbräuche im ersten Quartal 2023. 
 
 
Revision 
 
Im Zeitraum vom 18.12.23 bis einschl. 02.01.24 hatte das Aqua Fit für umfangreiche 
Revisions- und Wartungsarbeiten geschlossen. Hierbei wurde u. a. für die 
Hubbodenwartung das komplette Wasser abgelassen. Parallel wurden die 
Lüftungsanlagen und die Sanitäreinrichtungen durch Firmen gewartet. „Kosmetische“ 



Malerarbeiten und der Austausch von dauerelastischen Fugen konnte ebenfalls 
durchgeführt werden. 
 
In der Technik wurden mit eigenem Personal Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten 
durchgeführt, eine Grundreinigung in allen Bereichen des Bades hat stattgefunden. 
 
 
Kassenautomat 
 

• Die ab 01.01.2024 gültigen Tarife wurden in das Kassensystem eingepflegt und 

sind somit auch mit den Erweiterungen zum Saunaeintritt gültig. Hier (am 

Saunaeingang) ist nun das Lesegerät in Betrieb, welches den Saunazugang für 

den berechtigten Personenkreis öffnet. 

 

• Die Bezahlmöglichkeiten am Kassen- und Nachzahlautomaten wurden im neuen 

Jahr um die EC-Cash-Variante erweitert. 

 

Bis auf kleine „Kinderkrankheiten“ liefen die Systeme ohne nennenswerte Probleme an. 
Die anfänglichen technischen Probleme sind inzwischen aber behoben. 
 
Die „alten Zugangsberechtigungen“ werden noch akzeptiert, sodass von großen 
Umtauschaktionen abgesehen werden konnte. Dies ist aus Sicht der Verwaltung auch 
die besucherfreundlichste Lösung. Der „Altbestand“ verringert sich hier automatisch. 
 
 
Besucherstatistik Januar 2024 
 
Nachdem das Kassensystem um ein Auswertungstool erweitert wurde, sind als Anlage 
zwei erste Übersichten zu den Besucherflüssen beigefügt. Grundsätzlich sind 2 
Statistiken möglich: die nach Personen und die nach Zeit. 
 
In der Anlage 1 werden die einzelnen Besuchergruppen tageweise erfasst und der 
jeweilige Tagesbesuch ausgewiesen. 
 
In der Anlage 2 sind die Tagesbesuche in die jeweilige Aufenthaltsdauer eingeteilt. 
 
Die beigefügten Statistiken sind nur als Anhaltspunkt der neuen Möglichkeiten zu 
verstehen. Die Verwaltung favorisiert die tageweise Auswertung der einzelnen 
Nutzergruppen und die zeitliche Anwesenheit. Weitere Auswertungen, z. Bsp. die 
prozentuale Auslastung einzelner Stundenfenster oder eine graphische Darstellung sind 
möglich.  
 
Eine vollständige Auswertung des ersten Quartals erfolgt zum Ausschuss im April. 
 
 
Kursangebote 
 
Aktuell laufen zwei „eigene“ Schwimmkurse. Hier wird es bis zu den Osterferien noch 
zwei weitere Kurse geben.  
 
In den Ferien selbst finden vormittags wieder die beliebten Osterferienkurse statt. Hier 
wird es neben den Seepferdchen- auch Wassergewöhnungskurse geben. 
 



Nach den Osterferien wird es neu einen Aqua Fitness Kurs geben. Geplant ist hier das 
Zeitfenster dienstags von 19:30 bis 21:00 Uhr. Eine entsprechende Nachfrage besteht 
bereits. 
 
Ebenso werden weitere Schwimmkurse bis zu den Sommerferien - erstmalig auch für 3-
4-Jährige - angeboten. 
 
 
Öffnungszeiten über die Ostertage 
 
In der Zeit vom 18.03.2024 bis einschließlich 01.04.2024 (Ferien plus Osterfeiertage) 
gelten erweiterte Öffnungszeiten, sodass wochentags täglich von 15:00 bis 21:00 Uhr 
und am Wochenende sowie an allen Feiertagen von 11:00 bis 19:00 Uhr das 
Schwimmbad und die Sauna geöffnet ist. 
 
Am Ostersonntag und Ostermontag wird es zusätzliche Aktionen für Kinder geben. 
 
 
  
 
 
 
Anlagen 
Anlage 1 zur Besucherstatistik 
Anlage 2 zur Besucherstatistik 
 
 
 
gez. Peter Kramer  Andreas Stamer   Gerhard Böhling 
Sachbearbeiter  Fachbereichsleiter   Bürgermeister 
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