BlUrgerhaus Schortens
- Jahresruckblick 2017 -

In den vergangenen 30 Jahren hat das Haus eine ungeahnte groRartige Entwicklung
genommen. Im Veranstaltungsbereich ist es gelungen, das Blrgerhaus Schortens in
der Spitze der deutschen Veranstaltungshéuser fest zu etablieren. Dariiber hinaus wird
das Haus auch durch verschiedene Vereine und Institutionen sehr rege genutzt.

Die Zahlen des Jahres
Im Jahr 2017 fanden 344 Veranstaltungen im Biirgerhaus statt.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Jan 35 27 24 23 29 32 30 33 27 32
Feb 33 30 24 32 39 33 38 28 35 32
Mar 24 36 30 33 36 34 43 39 24 44
Apr 35 27 23 19 24 21 12 21 29 17
Mai 20 21 18 24 18 26 27 19 19 28
Jun 22 22 16 15 23 13 17 19 27 21
Jul 21 14 18 19 20 11 27 29 16 11
Aug 5 12 15 10 7 18 4 3 15 14
Sep 26 22 24 29 24 31 28 32 35 33
Okt 28 31 24 31 32 28 36 33 40 36
Nov 40 32 46 44 52 41 35 40 35 40
Dez 40 41 29 39 41 34 32 29 28 36

329 315 291 318 345 322 329 325 330 344

Insgesamt kamen allein bei diesen Veranstaltungen 49.000 BesucherInnen in das
Birgerhaus.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Jan 5981 3.728 2.907 3.384 3.777 4108 4.235 5.845 6.215 3.693
Feb 6.080 3.841 4.331 5.008 5.252 4.690 6.848 5.500 5.884 7.703
Mar  2.862 4522 3560 3910 5.013 4.228 4.375 5.752 3.252 5.761
Apr 3.433 4986 3.278 2.182 3.087 3.080 1.409 2.959 3.947 1.403
Mai 2122 1922 1.862 2.381 1421 2217 2.743 2.013 2.011 1.985
Jun 4493 1.667 2.378 705 2.549 860 1.695 1.516 2.410 1.566
Jul 9.691 9401 9.737 9.780 9.086 6.557 8.523 6.200 7.243 6.703
Aug 1.390 1969 2.885 1480 1.125 2.600 1.020 165 705 685
Sep 2.032 2464 2371 3.080 3.362 4.271 1.713 2.820 3.469 3.819
Okt 3.666 3.896 4.419 4.761 4.420 4.374 4333 4.119 4.235 4.961
Nov 5989 6.734 8.944 8.238 5.989 7.203 7.083 6.603 6.770 4.773
Dez 5172 5.716 4.545 5423 6.280 6.314 5.437 4.620 4.026 5.994

52.911 50.846 51.217 50.332 51.361 50.502 49.414 48.112 50.167 49.046



Bei diesen Zahlen gibt es stets leichte Schwankungen. In jedem Jahr gibt es
unterschiedliche Faktoren, die das Ergebnis leicht variieren lassen.

Zusammenfassend lasst sich feststellen: Das Haus hat nach wie vor eine enorme
Auslastung und Akzeptanz, die seinesgleichen sucht.

Raumnutzungen

Es gab es im Jahr mehr als 1.400 Raumnutzungen von Vereinen und Verbanden mit
hochgerechnet 28.000 Besucherlnnen. Hier gab es Verédnderungen im Gblichen
Rahmen. In den vergangenen Jahren verzeichnen wir einen stetigen Anstieg der
Raumnachfragen fiir Gruppen. Sprachkurse, ein Integrationskurs des BAMF (iber
1.200 Stunden, die vielfaltigen Aktivitaten der Integrationslotsen, zwei Termine
wochentlich des Vereins Bezahlbare Energie und auch diverse Kursangebote (Spiel
und SpaR, QiGong, Berufseingliederungskurse).

Seit 2012 ist eine Steigerung um 45 % bei den Raumnutzungen zu verzeichnen:

Raumnutzungen

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Jan 79 80 79 88 88 114
Feb 88 106 105 115 111 125
Mar 93 92 114 121 103 141
Apr 86 113 99 83 120 102
Mai 85 97 102 88 114 146
Jun 78 69 90 136 100 104
Jul 74 60 90 113 78 60
Aug 27 67 27 25 84 116
Sep 84 103 88 130 121 137
Okt 103 106 111 108 108 118
Nov 97 106 96 133 129 154
Dez 78 57 79 86 72 92

972 1.056 1.080 1.226 1.228 1.409

Fir das kommende Jahr ist mit einem Riickgang zu rechnen, da der Gemischte Chor
Schortens sich aufgeldst hat und auch der Migrationssprach- Kurs im Friihjahr 2018
auslauft.

Ber(icksichtigt man ferner die Besucherinnen der Stadtbicherei, kommt das
Biirgerhaus Schortens auch im Jahr 2017 auf eine Zahl von fast

100.000 BesucherInnen im Jahr.



Das Kulturangebot der Stadt
Das Kultur-Abo

40 Abendveranstaltungen fanden im Jahr 2017 statt (im Vorjahr: 41) mit insgesamt
10.753 BesucherInnen (im \Vorjahr 12.570). Dies sind durchschnittlich 269 Gaste pro
Veranstaltung (im Vorjahr 302). Davon waren 14 Gastspielen ausverkauft (im Vorjahr
17). Zwar sind dies weniger Gaste als im \Vorjahr, was im Wesentlichen aber darauf
zurlickzuftihren ist, dass die Bestuhlungspléne den rechtlichen Anforderungen der
Versammlungsstattenverordnung angepasst werden mussten. In der Folge sank die
Kapazitat des Saales von 432 auf 402 Platze, bei der kleinen Saalbestuhlung von 239
auf 202.

Die Gala zum Jahresbeginn war groRartig. In drei Auffiihrungen des Theater
Laboratorium ,,Ich will meine Seele tauchen* wurde beriihrendes Figurentheater
geboten. Die Gruppe GlasBlasSing begeisterte gleich zweimal mit Flaschenmusik.
Mit ,,Er ist wieder da“ wurde der Roman von Timur Vermes durch das Altonaer
Theater auf die Buhne gebracht und die Kabarettisten Florian Schroeder, Mathias
Richling, Jirgen Becker, Christian Ehring und Horst Evers entfachten Wortkaskaden.
Auch Sissy Perlinger, Willy Astor und Werner Momsen sorgten fur allerbeste
Unterhaltung. Das Birgerhaus bot wieder einmal absolute Spitzenklasse und Vielfalt.

Seit 1992 bieten wir Abo-Pakete an. Trotz eines leichten Ruckgangs der Zahl der
Abonnenten konnten wir im vierten Jahr in Folge mehr als 800 Abonnenten
vermelden.
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Das Konzept der Kundenorientierung und —bindung erweist sich als immer noch als
erfolgreich. Die Beratung der Kunden ist intensiv und Kundenwiinsche (z.B. Platz-
unsche) sind in der Kundenkartei vermerkt. Ferner werden Karten auch kurzfristig
zurickgenommen.



Unabdingbar ist dabei auch die personliche Prasenz bei den Veranstaltungen.
Zusatzlich ist das Biro in der Veranstaltungspause besetzt, insbesondere als Service
flr auswartige Kunden.

Das Abo ist und bleibt der Garant fiir hohe Besucherzahlen und ermdglicht auch
,EXperimente* im Veranstaltungsbereich. Durch die Einbindung ins Abo kdnnen
Veranstaltungen, die im freien Verkauf schwer zu vermarkten sind, gut vermarktet
werden und erreichen hohe Besucherzahlen.

Problematisch wird die (kiinftige) Preisgestaltung: Kabarettveranstaltungen, fiir die
bundesweit Eintrittspreise ab 24 Euro genommen werden, sind in Schortens oft ab 18
Euro zu bekommen (Uber das Abo-Paket noch giinstiger). Das ist den Agenturen
erfolgreicher Kinstler nicht mehr vermittelbar. Es wird daher vorgeschlagen, die
Eintrittsentgelte flr diese Veranstaltungen zu erh6hen und/oder die Abo-Pakete auf
vier statt finf Veranstaltungen zu reduzieren.

Kunsthandwerkermarkt

3.203 zahlende Besucherinnen kamen zum Kunsthandwerkermarkt. Erstmals wurde
der Markt in Regie des Biirgerhauses durchgeftihrt, nachdem die bisherigen
Organisatorinnen des Kinstlerforums die Arbeit aus Altersgriinden abgegeben haben.
Es war ein ,,nahtloser* Ubergang ohne ,,Qualitatsverlust*.
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Schortenser Sommer

Bei insgesamt 4 Freitagskonzerten verzeichneten wir 3.300 Géste. Das ist wieder eine
gute Resonanz. Die Musikauswahl mit bekannten Coverbands lockte die Géste.
Einzig das Wertmarken-System der Gastronomie sorgte fir Kritik.




Kino

Zunichst iber den Seniorenpass eingeladen startete im Januar 2014 die Reihe ,,Kino
im Biirgerhaus®. Frau Steinbach und Frau JanBen als Initiatorinnen und
Programmplanerinnen konnten im Jahr 2017 bei den insgesamt 22 Kinoterminen 630
Gaste begrufien. Es gibt einen treuen Besucherstamm. Alle Vorfiihrungen fielen unter
die von der Stadt erworbene Schirmlizenz. Die direkten Kosten (Lizenz, Gema)
wurden durch Spenden der Besucherinnen gedeckt. Zwei der Termine wurden als
,Familienkino* am Sonntagnachmittag angeboten.

Marchen

Seit 1989 kommt Matthias Kuchta alias Figurentheater Lille Kartofler zu Gastspielen
ins Schortenser Birgerhaus. Mehr als 550 Mal spielte er bereits flr Kinder in
Schortens. 2017 kamen zu den 11 Vorstellungen 1.755 zahlende Besucher (Morjahr
1.915), die allermeisten im Alter von 4-7 Jahren. Die Entwicklung ist in den
vergangenen Jahren relativ konstant. Qualitativ ist das Weihnachtsmarchen fir 4-7
jahrige Kinder absolute Spitze. In diesem Jahr war auch die Nachmittagsvorstellung
sehr gut besucht. Kuchta hat eben auch viele erwachsene Fans, die mit Kindern oder
Enkelkindern kommen. Er ist eine Institution.

Ausstellungen
Acht Ausstellungen fanden im vergangenen Jahr im Blrgerhaus statt. Dabei ist es
nach wie vor Ziel, das Foyer moglichst hdufig mit Ausstellungen zu bestiicken.

Markte und Messen

Kinder- und Frauenkleiderbasare, Spielzeugflohmarkt, der Weihnachtsmarkt,
Winterflohmarkt, der Kunsthandwerkermarkt und der Blichertag des Lions-Clubs
sind regelméRig durchgefiihrte Formate. Auch die Markte sind mittlerweile auf das
Ticketsystem umgestellt, was eine erhebliche Arbeitsvereinfachung darstellt. Der
Weihnachtsmarkt wurde auf einen Tag reduziert, was erfolgreich war.

Tagungen und Seminare

Seit Jahren finden im Blrgerhaus das Mai-Symposium, eine \Veranstaltung im
Rahmen der Herzwoche seitens des NWK Sanderbusch und die Schulmanagement-
tagung der Uni Oldenburg statt. Im vergangenen Jahr gab es auBerdem mehrere
Fortbildungsveranstaltungen des Jugendamtes, die Vertreterversammlung der
\Volksbank, mehrere Firmen-Schulungen und etliche Mitarbeiterfortbildungen der
Stadt.

Offentlichkeitsarbeit

Diese lauft mit dem Spielzeitheft und den ausfuhrlichen Programmveroffentlichungen
als Sonderbeilage im Jeverschen Wochenblatt bzw. in der Wilhelmshavener Zeitung
in unverandertem Umfang und Erfolg.




Vorverkauf

Seit dem Sommer 2016 haben wir einen Vertrag mit dem Ticketanbieter ADTicket
geschlossen. Das ermdglicht Buchbarkeit unserer Veranstaltungen im Internet bis hin
zu print at home. Die allermeisten Karten werden aber weiterhin im Hause verkauft.

Personelle Situation

Die Personalausstattung ist mit 1,9 Mitarbeiterstellen im Kulturbiro und 2 Stellen fir
Hausmeisterdienst bzw. Technik ist angesichts der erheblich gewachsenen Aufgaben
knapp bemessen. Krankheitsbedingte Ausfalle konnen nur durch Mehrarbeitsstunden
kompensiert werden.

Weiterentwicklung des Hauses

Die Sanierung bzw. der Umbau des Hauses ist geplant und soll in den né&chsten
Jahren umgesetzt werden. Wichtig ist dann auch die Erneuerung der Ausstattung
(Stuhle etc.). Das Haus muss nun modernen Gegebenheiten angepasst werden.

Auch inhaltlich stehen dem Burgerhaus in den nachsten Jahren richtungsweisende
Entscheidungen und Herausforderungen bevor, zumal es in einigen Jahren auch einen
personellen (altersbedingten) Wechsel im Bereich der Kulturkoordination geben wird.
Auch dieses gilt es, in den néchsten Jahren gut vorzubereiten.

Schortens im Januar 2018



